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Modyfikacja 3 czerwea 2013 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW

ZAMOWIENIA

Dotyczy: zamdwienia o wartosci szacunkowej ponizej kwot okreslonych w przepisach

wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 na ushugt.

Zamawiajacy

Nazwa:
Teatr im. Juliusza Osterwy w Lublinie

Adres pocztowy:
Miejscowosé: Kod pocztowy: | Wojewddztwo:
Lublin 20-004 Lubelskie

Nazwisko osoby upowaznione) do Tel.: 48 81 532-29-35

kontalktow:

Ryszard Fijatkowski

E-mail: info@teatrosterwy.pl Fax: 48 81 463-86-50

Adres strony internetowej zamawiajgcego : www.teatrosterwy.pl

Tryb udzielenia zaméwienia

1.

Zamoéwienie bedzie prowadzone w trybie negocjacji z ogloszeniem na
zasadach przewidzianych przez ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych (j.t. Dz. U. z 2006r., Nr 164, poz. 1163 ze zm.) zwang
dalej ustawg Prawo zamowien publicznych.

Zastosowanie maja rowniez akty wykonawcze do cyt. ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za nieznajomosé wyZe
wymienionych aktéw prawnych przez Wykonawce.

Opis przedmiotu zamdéwienia

Gléwny 64.21.20.00-5 Ushugi telefonii komdrkowej

przedmiot

Dodatkowe 32.25.00.00 -0 Telefony komorkowe, 32.55.24.10 - Modemy

przedmioty

7 Przedmiotem zamOwienia jest Swiadczenie ushug telefonii komdérkowej wraz z

dostawg fabrycznie nowych telefonéw komorkowych, przeniesieniem
numerow oraz $wiadczeniem ushug Internetu bezprzewodowego wraz z
%?}i‘w% modendéw na potrzeby Teatru.

1




2. Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1.

Realizacjg¢ ustug z wykorzystaniem dostarczonych przez Wykonawce:

- 16 szt. kart SIM aktywnych z zachowaniem numerdw wraz z dostawa 15 szt.
aparatow telefonicznych,
- 2 szt. mobilnego dostgpu do Internetu (modem LTE) z 2 szt. karta SIM ,

-2

1 szt. mobilnego dostgpu do Internetu (Router LTE) z 1 szt. karta SIM |

szt. kart SIM na nowe numery wraz z dostawag 2 szt. aparatdow

telefoniczaych.

Wymagane przez Zamawiajacego minimalne parametry techniczne
aparatow telefenicznych, modemu i routera:

1.

ARl

=&

S

%0 =

10.

Telefon profesjonalny typ 1. Liczba 3 sztuki:

Ekran minimwm 5™ 430 pikseli na cal o rozdzielezosc1 1920 x1080
Procesor minimum 4 rdzeniowy o taktowaniu min 1,9 Ghz

Bateria minimum 2500 mAh

Pamig¢¢ wewnetrzna minimum 16GB

Obstuga sieci EDGE/GPRS (850/900/1800/1900 MHz) HSPA+
(850/900/1900/2100 MHz) LTE Cat 3 (800/850/900/1800/2100/2600
MHz)

Maksymalna waga telefonu 135 gram

Obstuga standardow Wi-Fi, DLNA, Bluetooth, NFC, USB
Dodatkowo: Obstuga formatu video HEVC, wyjscie jack na stuchawki,
rozpoznawanie polskiej mowy, Pakiet Dropbox 50 GB, Obstuga A-GPS,
Glonass.

W wyposazeniu standardowo tadowarka do samochodu.

Telefon profesjonainy typ 2. Liczba 1 sztuka.

Ekran minimum 5 430 pikseli na cal o rozdzielczosci 1920 x1080 ekran
multidotykowy do 10 palcoéw

Procesor minimum 4 rdzeniowy o taktowaniu min 1,5 Ghz

Bateria minimum 2330 mAh

Pamie¢ wewnetrzna 16GB

Whudowany aparat 13,1 mln pikseli

UMTS HSPA+ 850, 900, 2100MHz GSM GPRS/EDGE 850, 900, 1800,
1900 MHz LTE (Bands 1, 3, 5, 7, 8, 20)

Maksymalna waga telefonu 146 gram

Obstuga standardéow Wi-Fi, DLNA, Bluetooth, NFC, USB

Dodatkowo: Obshuga formatu video HEVC, wyjscie jack na stuchawki,
rozpoznawanie polskiej mowy, Wodoodporny do 1 metra, cetryfikat IP57,
Obshuga A-GPS, Glonass.

W wyposazeniu standardowo tadowarka do samochodu.

Telefon profesjonalny typ 3. Liczba: 1 sztuka.
Ekran minimum 4,8” 430 pikseli na cal o rozdzielczosdci 720x1280
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Procesor minumum 4 rdzeniowy o taktowaniu min 1,4 Ghz

Bateria minimum 2100 mAh

Pamig¢ wewngtrzna 16GB

Whudowany aparat 8 mln pikseli

LTE, GSM 850/900/1800/1900 WCDMA 850/900/1900/2100
Maksymalna waga telefonu 135 gram

Obstuga standardow Wi-Fi, DLNA, Bluetooth, NFC, USB

Dodatkowao: Obstuga formatu video HEVC, wyjscie jack na stuchawki,
rozpoznawanie polskiej mowy, Obstuga A-GPS, Glonass, Pakiet Dropbox
50 GB

. W wyposazeniu standardowo ladowarka do samochodu.

Telefon standardowy. Liczba 12 sztuk.

Ekran minimum 4” 220 pikseli na cal o rozdzielczosei 4
Procesor minimum 2 rdzeniowy o taktowaniu min 1 Ghz
Bateria minimum 1700 mAh

Pamie¢ wewnetrzna 4GB

Whbudowany aparat 5 mln pikseli

Obshuga sieci HSUPA, HSPA, HSDPA, GPRS, EDGE

Obshuga standardow Wi-Fi, DLNA, Bluetooth, USB

Dodatkowo: wyjécie jack na stuchawki, rozpoznawanie polskiej mowy,
Wodoodporny do 1 metra, cetryfikat IP67

W wyposazeniu standardowo tadowarka do samochodu (5 szt)

Modem LTE. Liczba: 2 szt

Obstuga sieci LTE 800/900/1800/2100/2600 MHz HSPA+/HSPA/UMTS
900/2100 MHz EDGE/GPRS/GSM 850/900/1800/1900 MHz

Obstuga systemdéw operacyjnych Windows 7, 8 oraz Mac OS X
Podlgczenie do portu USB

Gwarantowana wielkos¢ transmisji: nie mniej niz 5 GB. Przekroczenie tej
wielko$ci transmisji nie spowoduje przekroczenia dodatkowych opfat.

Router LTE. Liczba: 1 szt

Obstuga sieci LTE 800/900/1800/2100/2600 MHz HSPA+/HSPA/UMTS
900/2100 MHz, EDGE/GPRS/GSM 850/900/1800/1900 MHz

System operacyjny Windows XP SP3, Windows Vista SP1/5P2, Windows
7, Windows 8,MacOS 10.5, 10.6, 10.7 z vaktualnieniami. Karta WLAN
IEEE 802.11 b/g/n. Port USB dla podigczenia USB.

Gniazdo na karte pamigci microSD, obstuga SMS,wbudowana bateria,
ztgcze microUSB, wyéwictlacz.

Gwarantowana wielko$¢ iransmisji: nie mniej niz 5 GB. Przekroczenie tej
wielkoéci transmisji nie spowoduje przekroczenia dodatkowych oplat.

Wspélne dla kazdego aparatu telefonicznego minimalne funkcje
telefonéw komdrkowych wymagane przez Zamawiajacego:

1) Dostarczone telefony komorkowe muszg byé fabrycznie nowe, nie



uzywane, bez wad; rok produkcji 2012 1 2013,

2) Mozliwos¢ synchronizacji z komputerem PC za podrednictwem kabla
USB.

3) Organizer z kalendarzem.

4) Ksiazka telefoniczna z zapisem min, 500 poz., kalendarz, budzik,
radio.

5) Whbudowany zestaw gloénoméwiacy.

6) Aparat fotograficzny o rozdzielezodcl od min. 5 megapikseli.

7y Mozliwosé wysylania sms, mms, wap, przegladarka xhtml.

8) Transmisja danych.

9) Dzwonki polifoniczne, MP3.

10) W zestawie zawarta instrukcja, fadowarka standardowa.

11) Bateria litowo-jonowa.

12) Wykaz czasu i koszt rozmdw.

13) Rejestr potagczen nieodebranych.

Wymagane rodzaje abonamentow:

I. Rodzaj abonamentu: abonament typu A. Liczba: 5.

Oferta musi zawieraé w swojej cenie optate standardows i ewentualne
doplaty, jakie nalezy wnieé¢ dla uzyskania wymaganej opcji:

1) 700 — 800 minut polaczen glosowych w kraju na miesigc w
abonamencie,

2} Internet 1 GB,

3) Bez limitu SMS 1 MMS,

4) Bezplatne polaczenia w sieci.

. Rodzaj abonamentu: abonament typu B. Liczba: 12.

Oferta musi zawieraé w swojej cenie oplate standardowg 1 ewentualne
doplaty, jakie nalezy wnies¢ dla vzyskania wymaganej opcji:

1) 500 minut polaczen glosowych w kraju na miesige w abonamencie,

2) Internet 500 MB,

3) Bez limitu SMS 1 MMS,

4) Bezplatne polaczenia w sieci.

M. Rodzaj abonamentu: abonament typu C. Liczba: 1.
Najnizsza cenowo taryfa z limitem polgczen glosowych w kraju do 20
minut miesiecznie.

IV. Rodzaj abonamentu na internet (modem i router): Gwarantowana
wielko§¢ transmisji: nie mniej, niz 5 GB. Przekroczenie tej wielkosci
transmisji nie spowoduje oplat dodatkowych.

2. Abonament oparty bedzie na pakiecie kwotowym.

3.

16 numeréw telefonéw Zamawiajgcego pozostang bez zmian 1 zostanag
przeniesione do sieci Wykonawcy po wygasnigciu umowy na $wiadczenie ushuig
z obecenym Operatorem.

Wykonawca zagwarantuje przeniesienie uslug od dotychczasowego operatora
bez przerwy w dostgpie do ustlug. Zaklada si¢, ze przeniesienie 16 numerdéw
telefondéw powinno nastapié:

4.1. w dniu wylgezenia numerdw przez obecnego Operatora, nie wczesniej
jednak niz w dniu zawarcia umowy 1 nie wczesnie] niz w dniu rozwigzania
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10.
11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

umowy z obecnym Operatorem, co nastgpowaé bedzie sukcesywnie od dnia
zawarcia umowy do dnia 23 listopada 2014 r. Obecnie Teatr ma zawarte umowy
z terminem swiadczenia ustug do 1 maja 2013 na 7 numerdw, do 20 czerwca
2013 r. na 2 numery, do 20 grudnia 2013 r. na 6 numerdw i do 23 listopada 2014
r. na jeden numer.

4.3. niezwlocznie po zawarciu umowy, w wyniku wyboru oferty w tym
postgpowaniu przetargowym, o ile Operator z ktdérym zawarta jest obecnie
umowa wyrazi zgod¢ na rozwigzania umdéw bez dochodzenia platnosci
okreslonych umowa zawartg przez Zamawiajacego z obecnym Operatorem z
tytutu przedterminowego rozwiazania umowy.

Rozmowy telefoniczne prowadzone pomiedzy wilascicielami kart SIM w grupie
biznesowej (wewnatrz firmy) beda bez oplat.

Przyjmuje sie, ze okresem rozliczeniowym dla ustalenia wykorzystanych minut
polaczen glosowych bedzie okres podany przez Operatora, nic krotszy niz 3
miesigee ( pozadany 6 miesigcy). Niewykorzystane minuty potaczen glosowych
w danym miesiacu przechodzg na nastgpny miesigc. W nastepnym miesigcu
rozliczeniowym w pierwszej kolejnosei rozliczane beds minuty niewykorzystane
w poprzednim miesigcu.

Dla rozliczenia wykorzystanych minut polaczen glosowanych w danym
miesiacu, stosowane bedzie rozliczenie cale] grupy a nie poszczegdlnych
uzytkownikdw.

Wykonawea zamdwienia bedzie zobowigzany $wiadezy¢ Zamawiajacemu ustugi
mobilnego dostepu do Internetu w technologii LTE.

Polaczenia migdzynarodowe 1 roaming rozliczane sg w ramach abonamentu.
Okres rozliczeniowy dla abonamentu — I miesiagc kalendarzowy.

Dostarczone komérkowe aparaty telefoniczne beda fabrycznie nowe oraz beda
wyposazone w karty SIM, Zrédio zasilania (akumulatory), ladowarki oraz
akcesoria oferowane przez producenta w komplecie.

Dostawa nowych dwoch aparatéw z aktywnymi kartami SIM powinna nastapi¢
w terminie co najmniej 7 dni przed uruchomieniem ustugi, ze wzgledu na
konieczno§¢ przepisania baz adresowych a pozostalych sukcesywnie wraz z
aktywacja kolejnych numerow.

Wrykonawca zagwarantuje stala stawke za 1 minute polaczenia glosowego na
terenie kraju, niezaleznie od pory dnia lub tygodnia.

Wykonawca zagwarantuje taryfikowanie czasu polaczen co 1 sekunde,
poczawszy od pierwsze] sekundy, bez oplaty za inicjacj¢ polaczenia.
Wykonawca wyznaczy statego ,,Opiekuna”, dyspozycyjnego przez caly czas
trwania umowy do bhiezgcych kontaktow z wyznaczonym pracownikiem
Zamawiajacego.

Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne, udzielonej
na warunkach okreslonych przez producenta aparatu telefonicznego jednak na
okres nie krotszy niz 24 miesiace. Okres gwarancji bedzie liczony od dnia
dostawy aparatu telefonicznego.

Wykonawca zapewni pelng obsluge serwisows telefondéw komdrkowych
Zamawiajacego w okresie gwarancji na ponizszych zasadach:

Po telefonicznym powiadomieniu o awarii lub uszkodzeniu aparatu
telefonicznego niezwloczny przyjazd ,,Opiekuna”, stwierdzenie usterki i
odebranie sprzetu celem oddania do serwisu, dopuszcza sie mozliwosé
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Iv.

18.

i9.

g & o o

21.
22
23,

24,
25.

zastosowania automatycznego systemu rejestracyi  zlecen serwisowych
potaczonego z przesylaniem telefonu do serwisu poczta kurierskg w systemie
..door to door” za co Zamawiajgcy nie poniesie zadnych kosztow,

Na czas oddania do serwisu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu zastepczy
sprzet telefoniczny podobnej klasy,

Odbior uszkodzonego sprzetu nastapi w terminie okreslonym w jego Karcie
Gwarancyjnej z  siedziby  Zamawiajacego, Wykonawca powiadomi
Zamawiajgcego w formie elektronicznej lub za pomoca faksu o stwierdzonych
usterkach 1 ewentualnych kosztach naprawy (w przypadku napraw nie objg¢tych
gwarancja) lub braku mozhiwosci skuteczne] naprawy. Decyzja ws. naprawy
nalezy do Zamawiajacego,

Ocena stanu technicznego sprzetu oraz naprawa sprzetu w okresie 1 na zasadach
gwarancji bedzie dokonywana bezplatnie w ramach zasad umowy gwarancyjnej,
Zwrot sprzetu naprawionego lub nie naprawionego (w przypadku negatywnej
decyzji Zamawiajacego), nie pdzniej niz 30 dni od dnia jego obioru z siedziby
Zamawiajgcego.

Wykonawcea zagwarantuje dostepnodc akcesoriéw do sprzedanych aparatow
telefonicznych przez okres obowigzywania umowy z preferencyjnym upustem
od ceny cennikowe;.

Wykonawca zagwarantuje bezplatne zarzadzanie ustugami dodatkowymi na
kartach SIM:

Ustuga zastrzezenia numeru CLIR,

Identyfikacja numeru dzwonigcego CLIP,

Zawieszanie potaczen,

Dezaktywacja karty na wypadek kradziezy,

Wydawanie duplikatéw kart SIM,

Ponowne wlaczanie karty.

. Blokada polaczen z numerami specjalnymi — tzn. taryfikowanymi wg. cen

wyzszych niz standardowa oplata za polaczenie.

Aktywacja ushugi roamingu mig¢dzynarodowego pozwalajaca na swobodne
korzystanie z telefonu komdrkowego poza granicami Polski.

Wykonawcea zagwarantuje mozliwos¢ powiadomienia uzytkownika karty SIM o
stanie jego rachunku (np. SMS-em) — bezplatnie.

Wykonawca zapewni bezplatne korzystanie 1 odstuchiwanie ,,poczty glosowej”.
Wymagany jest roaming — rozliczany w abonamencie.

Wykonawca zapewni bezplatne bilingi w formie elektroniczne] 1 na zadanie
Zamawiajacego w formie papierowej.

Zamawiajacy nie dopuszeza sktadania ofert czgsciowych.

Zamawiajgcy przewiduje zawarcie zamowien uzupelniajacych, ktorych warto$¢ nie
przekroczy 20 % wartosci zamdwienia poprzez zawarcie Wmowy na nowe aparaty
telefoniczne z kartarmi SIM i/ Tub nowe modemy z dostgpem do Internetu oraz karta
SIM, stosownie do potrzeb, ktore powstang w okresie obowigzywania umowy.

Termin realizacji zamowienia

Termin realizacji zamowienia: sukcesywnie od dnia zawarcia umowy do dnia 30
kwietnia 2016 r. Obecnie Teatr ma zawarte umowy z terminem $wiadczenia ustug



do 1 maja 2013 na 7 numerdéw, do 20 czerwca 2013 r. na 2 numery, do 20 grudnia
2013 r. na 6 numerdéw i do 23 listopada 2014 r. na 1 numer.

V. Termin zwigzania oferta.

VL

Termin zwigzania ofertg ustalony jest na 30 dmi od daty terminu ustalonego na
sktadanie ofert

Miejsce oraz termin skiladania i otwarcia ofert.

Termin skladania ofert ustala si¢ na dzien 4-ezerwes—do-godz18-08- 7 czerwca 2013
r. do godz. 8.00.

Miejscem skladania ofert jest siedziba Zamawiajgcego Lublin, ul. Narutowicza 17,
sekretanat I pietro.

Termin otwarcia ofert ustala si¢ na dzien 4-czerwea—deo-godz11-00: 7 czerwea 2013
r. do godz. 14.00.

Miejscem otwarcia ofert jest siedziba Zamawiajgcego Lublin, ul. Narutowicza 17,
sekretariat II pigtro

ViI. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajgcego z wykonawcami

oraz przekazywania dokumentéw, a takze o osobach uprawnionych do
kontaktéw z wykonawcami.

Wszelkie odwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje przekazywane
bedg w formie pisemne], faksem lub drogag elekironiczng zgodnie z zasadami
okreslonymi w art. 27 ustawy Prawo zamowien publicznych

Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuja o$wiadcezenia, wnioski, zawiadomienia
oraz inne informacje za pomoca faksu lub drogg elektroniczna, kazda ze stron na
zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Korespondencje nalezy przekazywac na nizej podany adres zamawiajgcego:

Teatr im. J. Osterwy w Lublinie
ul. Narutowicza 17
20-004 Lublin
z dopiskiem:
»Swiadezenie ushug telefonii kemérkowej wraz z dostawa fabrycznie nowych
telefonow komdrkowych, przeniesieniem numeréw oraz Swiadezeniem ushog
Internetu bezprzewodowego wraz z dostawa modemoéw na potrzeby Teatru”.

Wykonaweca, ktory uzna za niezbgdne uzyskanie wyjasnien dotyczacych SIWZ moze
zwrdcié sie do zamawiajacego z zapytaniem lub o wyjasnienia dotyczace wszelkich
watpliwosci zwigzanych z tre$cia specyfikacii istotnych warunkéw zamoéwienia.
Wyjasnienia dotyczace specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia udzielane beda
zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 38 ustawy Prawo zaméowien publicznych.

W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zadaé¢ od wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

W sprawach dotyczacych niniejszego postgpowania przetargowego osobami
uprawnionymi do kontaktow z wykonawcami w imieniu zamawiajacego sa:

Nazwisko osoby upowaznionej do Tel: 48 81 532-29-35
kontaktéw: Ryszard Fijalkowski




E-mail: info@teatrosterwy.pl Fax: 48 81 463-86-50

VIII. Wymagania dotyczace wadium.

Zamawiajgcy nie przewiduje wniesienia wadium.

IX.Opis sposobu przygotowania oferty.

1.

o

10.

11.

12.

Wykonawcy przedstawiajg oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.
Oferta musi by¢ podpisana przez osobg/y upowazniong/e w dokumentach
rejestrowych do reprezentacji wykonawcy lub posiadajgca  odpowiednie
pelnomocnictwo.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekdcie oferty musza by¢ parafowane i datowane
wlasnorecznie przez upowaznionego przedstawiciela(li) wykonawcy.

Wykonawca ma prawo zlozyé tylko jedna ofertg, sam lub jako reprezentant firmy.
Oferta/oferta wstepna wykonawcey, ktory zlozy wigeej niz jedna oferte/ofertg wstgpna,
zostanie odrzucona.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane 7z przygotowaniem 1 zlozeniem oferty z
zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, technika niescieralng.

Zamawiajacy nie dopuszcza dokonywania jakichkolwiek zmian w tresei zataczonych
do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia formularzy, W przypadku zlozenia
przez wykonawce oferty bez uzycia zalgczonych wzorow formularzy tre§é whasnych
formularzy musi by¢ tozsama z zawartoscig formularzy okreslonych w SIWZ.
Wykonawca powinien umiescic¢ ofertg wraz ze wszystkimi zatacznikami w zamkniete]
kopercie, zapieczetowanej w sposob gwarantujacy zachowanie poufnosci jej tresci
oraz zabezpieczajace] jej nienaruszalnodé do terminu otwarcia ofert/ofert wstgpnych.
Koperta powinna byé zaadresowana (dokladna nazwa i adres zamawiajacego) oraz
opisana wedlug ponizszego wzoru:

»Swiadczenie uslug teleforii komorkowej wraz z dostawa fabrycznie
nowych ftelefonéw komérkowych, przemiesieniem npumeréw oraz
swiadezeniem ushug Internetu bezprzewodowego wraz z dostaws
modemow na potrzeby Teatru. ,, OFFERTA”

Kopertg, poza oznakowaniem wskazanym w pkt 9, nalezy opatrzy¢ doktadng nazwa
i adresem oferenta.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupehienia do
ztozonych ofert pod warunkiem, Zze zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o
wprowadzeniu zmian, poprawek itp. przed terminem skladania ofert. Powiadomienie o
wprowadzanin zmian musi by¢ zlozone wedhug takich samych wymagan jak skladana
oferta j. w kopercie odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,,ZMIANA”. Koperty
oznaczone dopiskiem [ ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty. Oferta
wykonawcy, ktory wprowadzil zmiany po stwierdzeniu poprawnosci procedury
dokonywania zmian zostang dotgczone do oferty.

Wykonawca ma prawo przed uplywem terminu skladania ofert wycofaé sie =z
postgpowania poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia z napisem na kopercie
~WYCOFANIE”. Koperty oznaczone napisem ,,WYCOFANIE” nie beda otwierane 1
zostang, odestane oferentom.



13. Wykonawca ma prawo nie pozniej niz w terminie sktadania ofert zastrzec informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, o ktérych mowa w art. 8 ust. 3 ustawy Prawo zamowien
publicznych. W przypadku zastrzezenia informacji wykonawca ma obowigzek
wydzieli¢ z oferty zastrzezone informacje 1 oznaczy¢ je klauzula: ,NIE
UDOSTEPNIAC. INFORMACIJE STANOWIA TAJEMNICE
PRZEDSIEBIORSTWA W ROZUMIENIU ART. 11 UST. 4 USTAWY O
ZWALCZANIU NIEUCZCIWEJ KONKURENCII (Dz. U. z 19931, Nr 47, poz. 211
ze zm).”.

14. W sytuacji, gdy wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktore nie stanowig
tajemnicy przedsigbiorstwa lub sg jawne na podstawie przepiséw ustawy Prawo
zaméwien publicznych lub odrgbnych przepiséw, informacje te beda podlegaly
udostepnieniu na zasadach takich samych jak pozostale, niezastrzezone informacje.

X. Opis sposobu obliczenia ceny.
1. Kryteria oceny: najnizsza cena 100%.
2. Wszystkie oceny czlonkow komisji przetargowe] zostang wpisane do protokotu i

podsumowane.

3. Zamawiajacy zastosuje zackraglanie wynikéw do dwdch miejsc po przecinku.

4. W celu ustalenia, ktora oferta zawiera najnizsza cene, Zamawiajacy przyjmuje, iz bedzie
oceniat ceny:

1) Abonament miesieczny oraz internetowy;
2) Stawki polgczen w kazdej taryfie;
3) Cena aparatow telefonicznych z aktywnymi kartami SIM oraz modemow.

5. Zamawiajgcy przyzna nastgpujace procentowe znaczenie:

1) Abonament miesigczny oraz abonament internetowy - waga 60 %;

2) Stawki polaczen w kazdej taryfie, po przekroczeniu limitow za potaczenia
krajowe - waga 10 %;

3) Cena aparatow telefonicznych - waga 30 %.

&

7a nagkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra zdobedzie najwyzszg liczbe punktdw
obliczona na podstawic wzoru: liczba punktéw = A+ B +C , gdzie:

A - oznacza ilos¢ punktéw uzyskanych w ramach kryterium abonament telefoniczny
oraz abonament internetowy ,

B - oznacza 1ilo$¢ punktow uzyskanych w ramach kryterium stawki polaczen
krajowych,

C - oznacza ilos¢ punktéw uzyskanych w ramach kryterium cena aparatéw
telefonicznych, modemoéw i rutera.

7. Liczba punktéw w kryteriach wskazanych w ust. 4 bedzie obliczana w nastgpujacy sposéb:

A=[{An/Abox 100 x 80%})+ (Am / Arne x 100 x 20931 x 60%, gdzie:

An- najnizsza cena za sume telefonicznych miesiecznych abonamentéw sposrdd ofert
nicodrzuconych,

Abo - cena za sumg¢ abonamentow miesigcznych oferty rozpatrywanej (formularz
ofertowy),

Am - najnizsza cena za abonament miesieczny dotyczacy dostepu do infernetu sposrdd
ofert nieodrzuconych,



Amo - abonament miesieczny — dotyczgcy  dostgpu  do  internetu  oferty
rozpatrywanej (formularz ofertowy),
100 - wskaznik staty

80 % - procentowe znaczenie kryterium suma telefonicznych abonamentow
miesiecznych

20% - procentowe znaczenie kryterium abonament miesi¢czny dotyczacy dostepu do
Internetu.

60 % - procentowe znaczenie kryterium suma telefonicznych abonamentéw

miesiecznych

B = [(Bwn / Bwb x 100 x 20%) + (Btn / Btb x 100 x 60%) + (Bsmsn / Bsmsb x 100 x

20%)] x 10%, gdzie:

Bwn - najnizsza cena za | minute polaczenia do sieci komérkowe] Wykonawcey oraz do
sieci telefonii stacjonarnej sposrod ofert nieodrzuconych,

Bwb - cena za 1 minut¢ polaczenia do polaczenia do sieci komorkowej Wykonawey
oraz do sieci telefonii stacjonarnej oferty rozpatrywane] (formularz ofertowy,
tabela 2, kolumna 5, wiersz 1),

Btn - najnizsza cena za 1 minutg potaczenia do pozostatych sieci komdrkowych sposrod
ofert nicodrzuconych,

Btb - cena za 1 minute polaczenia do pozostatych sieci komorkowych oferty
rozpatrywanej (formularz ofertowy, tabela 2, kolumna 5, wiersz 2),

Bsmsn - najnizsza cena za 1 sms do wszystkich sieci sposréd ofert nieodrzuconych,

Bsmsb - cena za 1 sms do wszystkich sieci oferty rozpatrywanej (formularz ofertowy,
tabela 2, kolumna 5, wiersz 3),

100 - wskaznik staty,

20 % - procentowe znaczenie kryterium - 1 minuta potaczenia do sieci telefonii
Wykonawcy i stacjonarnej,

60 % - procentowe znaczenie kryterium - 1 minuta polaczenia do pozostatych sieci
komorkowych,

20 % - procentowe znaczenie kryterium - 1 sms do wszystkich sieci,

10% -procentowe znaczenie kryterium stawki potaczen w kazdej taryfie.

C=[Cn/Cbhox100 x 80%)YH{Cm/Cmeo x 100 x 20% )t x 30 % , gdzie:

Cn - najnizsza cena za aparaty telefoniczne z aktywnymi kartami SIM sposrdd ofert
nieodrzuconych,

Cbo- cena za aparaty telefoniczne =z aktywnymi kartami  SIM  oferty
rozpatrywanej (formularz ofertowy, tabela 3, kolumna 6, suma wierszy 1-4),

Cm - najnizsza cena za modemy sposrdd ofert nieodrzuconych

Cmo - cena za modemy i ruter oferty rozpatrywanej (formularz ofertowy, tabela 3,
kolumna 6, suma wiersz 5-6),

100 - wskaznik staty,

80 % - procentowe znaczenie kryterium cena za aparaty telefoniczne,

20 % - procentowe znaczenie kryterium cena aparatéw telefonicznych z aktywnymi

kartami SIM oraz modemow .
30 % - procentowe znaczenie kryterium cena za aparaty telefoniczne, modemy 1 ruter

8. Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w ktdérym jedynym kryterium oceny ofert
jest cena, nie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, Ze
zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, zamawiajacy wzywa dostawcow, ktdrzy
ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez zamawiajacego ofert
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XI.

dodatkowych. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen
wyzszych, niz zaoferowane w zlozonych ofertach.

X1

b)
o)

Kryteria oceny ofert

W przedmiotowym postgpowaniu kryterium wyboru oferty bedzie cena rozumiana
jako cena wykonania zamowienia wraz z podatkiem VAT.

Ocena ofert zostanic przeprowadzona w oparciu o przedstawione powyzej kryteria i
ich znaczenie w nastgpujacy sposob:

Kazdy z oferentéw moze zaproponowaé tylko jedng ceng i nie moze jej zmieni¢. Nie
prowadzi si¢ negocjacji w sprawie ceny.

Zamawiajacy powierzy realizacje zamowienia wykonawcy, ktory uzyska najwyzsza
ilos¢ punktow.

Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego

W przypadku wyboru, jako oferty najkorzystniejszej, oferty skladanej przez
wykonawcow wspOlnie ubiegajacych si¢ o udziclenie zamoéwienia, wykonawcy
zobowigzani sa przed zawarciem umowy w sprawie zamoéwienia publicznego
przedstawi¢ zamawiajgcemu umowy regulujace wspolprace tych wykonawcow,
zawlerajgee co najmniej:

zobowigzanie do realizacji wspolnego przedsiewziecia gospodarczego obejmujacego
swoim zakresem realizacje przedmiotu zamodwienia,

okreslenie zakresu dziatania poszezegélnych stron umowy,

czas obowiazywania umowy, ktéry nie moze by¢ krotszy niz okres obejmujacy
realizacjg zamowienia.

Wykonawca przed zawarciem umowy Ww sprawie zamowienia publicznego
zobowigzany jest do wskazania oséb reprezentujacych strony umowy, osoby
odpowiedzialnej za kontakty z zamawiajacym po stronie wykonawcy oraz okreslenie
ilosci egzemplarzy umowy.

XIIl. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajacy nic wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XIV. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tres$ci zawieranej

o

umowy w sprawie zaméwienia publicznego

Wykonawea, ktorego oferta zostala wybrana zobowiazany jest do podpisania umowy.
Wykonawca zobowiazany jest do zawarcia umowy zgodnie z postanowieniami art. 94
ustawy Prawo zamdéwien publicznych.

3. Projekt umowy stanowi zatacznik nr 2 do umowy.

Zamawiajacy dopuszeza istotne zmiany postanowien zawartej umowy, w stosunku do
tredcei oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcey, w przypadku:
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a) wystapienia zmiany przepisoéw podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku
VAT. W takiej sytuacji zmianie ulegnie stawka podatku VAT i cena brutto a
cena jednostkowa netto nie ulegnie zmianie.

b) wprowadzenia przez Operatora akcji promocyjnych lub nowej ushugi, ktora
doprowadzi do obnizenia ceny brutto za $wiadczona ustuge lub wlgczenie
nowych ustug w dotychczasowej cenie.

¢) zmiany modelu urzadzenia, przy wprowadzeniu do sprzedazy modelu
udoskonalonego, zmodyfikowanego lub wycofania dotychezasowego modelu ze
sprzedazy rynkowej.

d) Wystgpienia, niezaleznej od Zamawiajacego koniecznosci rezygnacjl z czgscl
przedmiotu zaméwienia np. w przypadku braku $rodkéw finansowych na
kontynuowanie Umowy, czy tez zmiany obowigzujacego prawa,

e) zmiany regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

f) niedostepno$ci modelu modemu lob aparatu telefonicznego (niedostepnego u
jego producenta), dopuszcza si¢ dostawg innego modelu o parameirach
technicznych takich samych badz lepszych niz pierwotnie oferowanego.

Wszystkie postanowienia zawarte powyzej stanowig katalog zmian, na ktore Zamawiajacy
moze wyrazié zgode. Nie stanowia jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.
Wszelkie zmiany umowy wymagaja aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznoscl.

XV. Srodki ochrony prawnej.
Wykonawcom, ktorych interes prawny w uzyskaniu zamdéwienia doznat lub moze doznaé
uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy przystuguja

przewidziane w dziale VI ustawy Prawo zamoéwien publicznych (art. 179 — art. 198) $rodki
ochrony prawne;j.

Wykaz zalacznikow:

Zatacznik nr 1 — formularz ofertowy
Zatacznik nr 2 — projekt umowy
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Zatgcznik nr 1

(pieczed adresowa firmy wykonawea)

OFERTA

Odpowiadajac na ogloszenie o przetargu nicograniczonym. zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. Nr 19, poz. 177, Nr 96, poz.
959 i Nr 116, poz. 1207) na §wiadczenie ustug telefonii komérkowej wraz z dostawgy
fabryczmie nowych telefonéw komdérkowych, przeniesieniem numeréw oraz
swiadczeniem ushig Internetu bezprzewodowego wraz z dostaws modemdéw na potrzeby
Teatru.

Dane dotyczace oferenta

NAZWA TITIA | o iiee e seraraseansaeneasaneasnsastnsntansransnssasasenssassssnssnssensesensesasaranansnsassnonsns

......................................................................................................

SIedziba 1 AAIES | i iiiiiiiiiatiiinriiaaeasesaaerarrranrrata taitaaataraetairan s rararn e reemreiessietasans

.......................................................................................................

Miejsce rejestracii,
OFgAN IEJESTIUIACY T | L.iuiiiiriieee v rrimneeieaaraeeiann et sstasirararonsanassteaassrarasansssnrnntssasanesanncarnans
numer pozycji wpisu

......................................................................................................

Nr telefonu

Nr faksu

Adres poczty
milowej

NiP

REGON

Imig i nazwisko oraz
funkcja osoby
podpisujace] oferte

Imie | nazwisko oraz
funkcja osoby
podpisujacej oferte

1.Oferujemy spelnienie przedmiotu na $wiadezenie ushug telefonii komdrkowej wraz z
dostawa fabrycznie nowych telefonéw komoérkowych, przeniesieniem numerdéw oraz
$wiadezeniem uslug Internetu bezprzewodowego wraz z dostawa modemdw na potrzeby
Teatru, zgodnie z wyspecyfikowanymi warunkami:
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Tabela 1. Abonament miesieczny — waga 60%

Lp. [Rodzaj abonamentu [los¢ [Iloéé Waga [Kwota |Cena brutio diajStownie cena brutto za |
abon. japaratéw oceny (VAT 1 abonamenty @bonament za 1 miesiac
telefoniczn za 1 miesiac
vch
1 2 3 4 5 6 7 8
1. |Abonamenttyp A | 5 5
2. |Abonamenttyp B | 12 12
3. |AbonamenttypC | 1 0 80 %
4. ‘Abonament 3 Rxmodem |20 %
internet 1 x ruter
Wartos¢ abonamentu za wszystkie (zsumowane)
aparaty telefonicznie modemy i ruter

Tabela 2. Zestawienie stawek polaczen i przesylu danych w kazdej taryfie — waga 10%

Lp. | Polaczenia i przesyt danych Waga | Kwota | Cena brutto | Stownie cena brutto
oceny | VAT
1 2 3 4 5 6
1. Cena za 1 minute polaczenia do
sieci Wykonawcy 1 stacjonarnyeh | 20%,
2. | Cena za | minute polaczenia do
pozostatych sieci komérkowych 60%
3. | Cenaza 1 sms/mms do
wszystkich sieci 20%

Tabela 3. Cena dostawy aparatéw telefonicznych z aktywnymi kartami SIM spelniajgce
paramenty techniczne — waga 30%.

Lp. | Oferowane Iosé Waga | Kwota | Cena Slownie cena bratto
telefony/modemy/ruter — i satuk | oceny | VAT | brutto
propozycja za 1 szt.
1 2 3 4 5 6 7
: Telefon profesjonalny typ 1 3
5 Telefon profesjonalny typ 2 )
3 Telefon profesjonalny typ 3 |
Telefon standardowy 80%
4. i2
Modem LTE
5. 2
p Router LTE | 209,
Wartos¢ laczna wszystkich sztak z poz.1-6
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2) Oswiadczamy, iz udzielimy ...... miesieczne] gwarancii, nie mniejsze] niz 24 m-ce, na
dostarczane aparaty telefoniczne.

3) Zobowiazujemy sie dostarczy¢ aparaty telefoniczne do siedziby Teatru w specyfikacii
zgodnej z Zalacznikiem nr 1 do oferty i dokona¢ przetgczenia bez ucigzliwodei dla
Zamawiajacego.

4) Oéwiadczamy, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia i realizacji przyszltego $wiadczenia umownego.

5) W przypadku wyboru naszej oferty podpiszemy umowe na warunkach zgodnych z oferta
w terminic zaproponowanym przez Zamawiajacego, nie pézniej jednak niz do konca
okresu zwigzania oferta.

6) O$wiadczamy, ze zostali$my poinformowani, ze mozemy wydzieli¢ z oferty informacje
stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji i zastrzec w odniesieniu do tych informacji, aby nie byty one udost¢pnione.
Informacje o tych dokumentach zostaly zaznaczone w kolumnie uwag znajdujacej si¢ w
tabeli stanowigcej zalacznik do oferty./ Nie zastrzegamy informacji, ktére zostang
odczytane podczas otwarcia ofert.*

7) Warunki platnosci: akceptujemy warunki platnosci w ciggu 14 dni od daty wystawienia
faktury VAT przez Wykonawce, z tym, ze o ile faktura wplynie do Zamawiajacego,
pbzniej niz 3 dni robocze przed terminem zaplaty, Wykonawca nie bedzie naliczat odsetek
7z tytulu nieterminowej zaplaty, liczac do daty wplywu faktury, do uptywu 3 dnia
roboczego od daty wpltywu faktury.

8) Oséwiadczamy, iz :

1) zapoznalismy si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia i nie wnosimy do
niej zadnych zastrzezen,

2) uzyskaliémy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty,

3) przyjmujemy do stosowania warunki realizacji Wykonawcy oraz warunki usuwania
stwierdzonych w przedmiocie dostawy wad,

4) czujemy sie zwigzani przedmiotows oferta 30 dni liczac od dnia oznaczonego, jako
termin skiadania ofert.

(Podpis osoby uprawnionej lub 0s6b uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
w dokumentach rejestrowych lub we wiadciwym upowaznieniu)
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Zalgcznik nr 2
UMOWA

zawarta w dniu .....ceens r. w Lublinie pomiedzy:

Teatrem im. Juliusza Osterwy w Lublinie, 20-004 Lublin, ul. Narutowicza 17, wpisanym
do rejestru instytucji kultury prowadzonym przez Marszatka Wojewodztwa Lubelskiego pod
numerem 04, NIP: 712-010-37-17, zwanym w dalszej czesci vmowy Zamawiajacym,
reprezenfowanym przez;

1. Pana Ryszarda Fijatkowskiego — Zastepee Dyrektora,
2. Panig Katarzyne Watachowsky - Gléwnego Ksiegowego,

W wyniku przeprowadzonego postepowania przetargowego o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie negocjacji z ogloszeniem o wartosci mniejszej, niz kwoty okreslone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamodwien publicznych (Dz.U. Nr 223 z 2007 r. poz. 1655 ) na wylonienie wykonawcy
$wiadczenia ustug telefonii komoérkowej na potrzeby Zamawiajacego,

zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1

L. Przedmiotern umowy jest $wiadczenie ushig telefonii komoérkowe] na rzecz
Zamawiajacego. Swiadczona ustuga telekomunikacyjna zapewnia migedzy innymi
tacznoé¢ glosowa, tekstowg (SMS) 1 internetowa.

2. Realizacja ustug odbywad si¢ bedzie z wykorzystaniem dostarczonych przez Wykonawce
aktywnych kart SIM z zachowaniem dotychczasowych numeréw wraz z aparatami
telefonicznymi wedhug terminow:

3. Odbior aparatow telefonicznych z aktywnymi kartami SIM zostanie dokonany na
podstawie protokotu odbioru przez przedstawicieli obu stron w Teatrze im. J. Osterwy w
Lublinie.

4. Numery telefonéw Zamawiajacego pozostajg bez zmian.

5. Wykonawca zapewnia akcesoria do sprzedanych aparatow telefonicznych przez okres
obowigzywania umowy z preferencyjnym upustem od ceny cennikowej.

6. W okresic obowigzywania umowy, jednak nie pdzniej niz 12 miesigey przed jej
zakonczeniem, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokupienia nowych kart SIM wraz z
aparatami telefonicznymi oraz dostgpdéw do internetu (do 5 sztuk telefonow komadrkowych
wraz z aktywnymi kartami SIM oraz 2 dostepy do interneta) zgodnie z cennikiem
zawartym w umowie. Dokupione karty SIM wraz z aparatami telefonicznymi pozostang
aktywne tylko do daty obowigzywania umowy.
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§2

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa, ustuga bedzie swiadczona zgodnie z
aktualnym i publicznie dostepnym Regulaminem ustug $wiadczonych przez Wykonawce.

2. Regulamin $wiadczonych ustug Wykonawcey stanowi zatacznik do umowy. W przypadku
zmiany Regulaminu  $wiadczonych ustug.  Wykonawca zobowiazany jest do
niezwlocznego dostarczania go Zamawiajacemu.

3. Postanowienia Regulaminu $wiadczonych ustug sprzeczne z umowa, nie sa wigzace dla
Zamawiajacego.

§3
Usluga bedzie wykonywana do zgodnie z terminem poczatkowym podanym w § 1 ustep 2
Umowy do 30 kwietnia 2016 r.
§4
1 Za przedmiot umowy Zamawiajacy zaptaci wynagrodzenie zgodnie ze zlozona przez
niego oferta zawierajgcy szczegdlowe ceny.
2 Okresem rozliczeniowym jest 1 miesigc kalendarzowy. Wynagrodzenie z tytutu
$wiadczenia ushugi pobierane jest od dnia rozpoczecia jej Swiadczenia przez Wykonawce,

3. Miesieczne wynagrodzenie Wykonawey za wykonang ushuge bedzie sktadalo sie z
kosztow abonamentdw miesiecznych i faktycznie zrealizowanych polaczen na podstawie
stawek okreslonych w ust. 4.

4. Zas$wiadczenie ushug Zamawiajacy zaptaci zgodnie z cennikiem:

5. Zmiana cen abonamentoéw i stawek za polgczenia, moze nastapi¢ tylko na korzysé
Zamawiajacego.

6. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu wszystkie promocje, jakie bedzie realizowal
dia grupy odbiorcow do ktdérej nalezy Zamawiajacy i uwzglednia¢ bedzie w
rozliczeniach z Zamawiajacym najkorzystniejsze ulgi i znizki dostepne dla danej grupy
odbiorcéw ushig. Powiadomienie o zmianic stawek ustug, Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu z jednomiesiccznym wyprzedzeniem, celem zawarcia aneksu do umowy.

7. Termin zaplaty wynagrodzenia objetego fakturami VAT wystawianymi, zgodnie z
niniejsza Umowg ustalony zostaje na 14 dni od daty wystawienia faktury VAT przez
Wykonawcee, z tym, ze o ile faktura wplynie do Zamawiajacego, pozniej niz 3 dni
robocze przed terminem zaplaty, Wykonawca nie bedzie naliczal odsetek z tytutu
nicterminowe]j zaplaty, liczac do daty wplywu faktury, do uplywu 3 dnia roboczego od
daty wplywu.

8.  Wrykonawca wraz z fakturg bezplatnie dostarczy bilingi w formie elektronicznej 1 na
zadanie Zamawiajacego w formie papierowey.

85
Wykonawca oferuje w ramach poszczegélnych taryf nastepujace modele telefonéw i modemdw:

--------------------------

§6

Wykonawca zapewnia taryfikowanie czasu polaczefi, co 1 sekunde poczawszy od pierwszej
sekundy, bez oplaty za inicjacje polaczenia.
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§7

Wykonawca udostgpnia Zamawiajgcemu bezplatne zarzadzanie ustugami dodatkowymi na

kartach SIM:

Wykonawca umozliwia bezplatnie sprawdzanie stanu wilasnego rachunku przez
uzytkownika karty SIM.

Wykonawca zapewnia bezplatne korzystnie i odstuchiwanie ,,poczty glosowej

§8

Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne
na warunkach okre$lonych przez producenta aparatu telefonicznego na okres 24
miesigee. Okres gwaranc)i bedzie liczony od dnia dostawy aparatu telefonicznego.
Obstuga serwisowa telefonow komodrkowych Zamawiajacego w okresie gwarancji
obejmuje:

1) po telefonicznym powiadomieniu o awarii lub uszkodzeniu aparatu telefonicznego
niezwloczny przyjazd ,,Opiekuna", stwierdzenie usterki i odebranie sprzetu celem
oddanta do serwisu dopuszeza sie mozliwosdé zastosowania automatycznego systemu
rejestracyi zlecen serwisowych polaczonego z przesytaniem telefonu do serwisu poczta
kurierska w systemie ,door to door" za co Zamawiajacy nie poniesic zadnych
kosztow,

2) na czas oddania do serwisu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu sprzgt telefoniczny
podobnej lasy;

3) odbiér uszkodzonego sprzetu nastapi w terminie okreslonym w jego Karcie
Gwarancyjnej z siedziby Zamawiajacego Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego w
formie elektroniczne) lub za pomoca faksu o stwierdzonych usterkach i ewentualnych
kosztach naprawy (w przypadku napraw nie objetych gwarancja) lub braku
mozliwosct skutecznej naprawy. Decyzja ws. naprawy nalezy do Zamawiajacego;

4) ocena stanu technicznego sprzetu oraz naprawa sprzetu w okresie i na zasadach
gwarancji bedzie dokonywana bezptatnie;

5) zwrot sprz¢tu naprawionego lub nie naprawionego (w przypadku negatywnej decyzji
Zamawiajacego) nastapi nie pdzZniej niz 30 dni od dnia jego odbioru z siedziby
Zamawiajacego.

§9
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne:

I} 50,00 zt dziennie za kazda niedzialajacej karte SIM z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy,

2y 5.000,00 zt za kazdy miesiac pozostajacy do zakonczenia umowy, gdy
Wykonawca odstapi od umowy z przyczyn lezacych po jego stronie.

Zamawlajacy zasirzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w przypadku, gdy
szkoda z tytulu niewykonania [ub nienalezytego wykonama umowy przekroczy kwote kar
umownych.

§10

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od umowy w razie wystapienia
istotnej zmiany okolicznos$cl powodujacej, ze¢ wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé w chwili zawarcia umowy. Odstapienie od
umowy moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.
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2. W wypadku okreslonym w ust. 1 Wykonawca moze zgdaé jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czgsci umowy, nie moze natomiast zada¢ odszkodowania i
kar umownych.

§11

Do kontaktéw roboczych Strony ustalaja:

1)

2)

1.

4.

ze strony Zamawiajacego: Teresa Rozycka

— Kierownik Administracyjny tel. 081 532-42-44 wew. 345

ze strony Wykonawey: ...

§12

Zamawiajacy dopuszeza istoine zmiany postanowien zawarte] wmowy, w stosunku do
tresci oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawey, w przypadku:

a)

b)

c)

d)

wystapienia zmiany przepiséw podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku
VAT. W takiej sytuacji zmianie ulegnie stawka podatku VAT i cena brutto a
cena jednostkowa netto nie ulegnie zmianie.

wprowadzenia przez Wykonawcg akcji promocyjnych lub nowej ustugi, ktora
doprowadzi do obniZzenia ceny brutto za $wiadczong usluge lub wiaczenie
nowych ustug w dotychczasowej cenie.

zmiany modelu wurzadzenia, przy wprowadzeniu do sprzedazy modelu
udoskonalonego, zmodyfikowanego lub wycofania dotychezasowego modelu ze
sprzedazy rynkowej.

wystapienia, niezaleznej od Zamawiajacego koniecznosdci rezygnacji z czesci
przedmiotu zamoOwienia np. w przypadku braku sSrodkéw finansowych na
kontynuowanie Umowy, czy tez zmiany obowiazujacego prawa,

zmiany Regulaminu Ustug Telekomunikacyjnych Wykonawcy.

niedostepnosci modelu modemu lub aparatu telefonicznego (niedostepnego u
jego producenta), dopuszcza sig¢ dostawe innego modelu o parametrach
technicznych takich samych badz lepszych niz pierwotnie oferowanego.

Wszystkie postanowienia zawarte w ustgpie 1 tego paragrafu stanowia katalog zmian, na
ktére Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgodg. Nie stanowia jednoczesnie zobowiazania do
wyrazenia takiej zgody.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg aneksu w formie pisemne] pod rygorem
niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych w umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego 1 ustawy - Prawo zamowien publicznych.

Umowe sporzadzono w czterech. jednobrzmiacych egzemplarzach, po dwa dla kazdej ze

stron.

Zalacznik nr 1 - Regulamin Wykonawcy $wiadczonych ustug.

Zalacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy ztozona w postepowaniu przetargowym.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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